


Mission des 
CRMVT : 
information

Journée 
scientifique 
2022 

Déception 
des patients

Nécessité d'une 
journée dédiée au 
Grand Public
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Amélioration de la 

qualité des 

informations

Médiatisation
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CRMVT 

CCMVT qui le souhaitent 

Services de maladies 
infectieuses qui le souhaitent  
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Prévention Parcours soins  1er signe d’alerte : 

érythème migrant 
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Communs

Clé en main

Choix variés, adaptés 
aux besoins locaux

Moyens financiers

Moyens humains

Infrastructures 
locales
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Qu’est-ce qu’une 
maladie vectorielle 

liée aux tiques 
(MVT)?

Pourquoi se 
préoccuper des MVT?

Après une piqûre de 
tique, que faut-il 

faire?

S’il reste des pièces 
piqueuses après avoir 

retiré la tique, que 
faut-il faire ?

Quel parcours près 
une piqure de tique ? 

Quand faut-il 
consulter un médecin? 
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Etat des lieux sur 
la maladie de 

Lyme en France

Les français 
connaissent-ils la 

maladie de Lyme ?
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Quels symptômes vous ont 
amenés à consulter au CMRVT?

Quel a été votre parcours de 
soin (médecin généraliste ? 

spécialiste ? hôpital ?)

Pouvez -vous revenir sur votre 
parcours de soins (médecin 

généraliste ? spécialiste ? hôpital 
?) ?

Votre diagnostic final est-il une 
borréliose de Lyme ?

Quel a été votre traitement ?
Comment allez-vous 

aujourd’hui ?

Quel(s) conseil(s) pourriez-
vous donner aux personnes qui 
vous écoute ? (idée d’insister 
sur la prévention, que le/la 
patient.e rappelle certaines 

recommandations ?) 10
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• Strasbourg

• Nancy

• Rennes

• Villeneuve Saint George

• Saint Etienne

• Colmar

• Le Mans
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Questionnaires visiteurs

Questionnaires animateurs

Nombre de visite site CRMVT

Nombre de vue de la vidéo
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Questionnaires visiteurs

• 167 réponses : Excellente satisfaction

Questionnaires animateurs

Nombre de visite site CRMVT

Nombre de vue de la vidéo
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Questionnaires visiteurs

Questionnaires animateurs

• Objet d'un travail en cours

Nombre de visite site CRMVT

Nombre de vue de la vidéo
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Questionnaires visiteurs

Questionnaires animateurs

Nombre de visite site CRMVT

• Année 2023 : 20 249 visiteurs (39 787 visites)

Nombre de vue de la vidéo
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Questionnaires visiteurs

Questionnaires animateurs

Nombre de visite site CRMVT

Nombre de vue de la vidéo

• 397 vues
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Nous ne sommes 
pas des spécialistes 
de communication

Implications des 
acteurs 
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Médiatisation

• Presse

• Radio

• Télévision

Diminuer les fausses 

informations sur la 

maladie de Lyme

•Documentaliste
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Médiatisation

• Presse

• Radio

• Télévision

Amélioration de la 

qualité des 

informations

•Veille documentaire
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Veille documentaire

2021

77 articles

prévention Info générales témoignages

2023

221 articles

prévention Info générales témoignages

25



Service de communication du CHRU 
de Nancy

Animateurs Partenaires

Visiteurs Médias
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Catherine MagieraHalima Campaux Solene Patrat

Delon
Claire Ancel

Groupe de travail
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