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Communication en santé

 Utilisation de stratégies de communication (médias de masse, actions
communautaires, communication interpersonnelle), afin d’influencer les
comportements individuels et collectifs qui concernent la santé

* Objectif : améliorer la santé des individus et des populations

* Intérét ? : Efficacité démontrée sur la promotion de la santé, I'impact
des politiques et programmes de santé publique.
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* Pourquoi s’intéresser a la communication grand public ?

* La communication pour la santé, notamment la prévention, contribue a
améliorer la santé des individus et des populations

e Et dans la maladie de Lyme ?
* Mesures préventives connues

* Les faire adopter par les individus dépend de : (Aenishaenslin. BMC public health 2015)
* niveau de connaissance,
* la perception du risque,
* l'incidence dans une région donnée,
* caractéristiques socio culturelles et démographiques

* Efficacité des programmes d’informations (aenishaenslin. Ticks tick-borne Dis 2016)
e Suite a la campagne d’information au Canada

* 2 questionnaires de connaissance en 03 et 12/2014 : amélioration des connaissances mais
non homogenes selon les régions et le risque entomologique
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* Pourquoi s’intéresser a la communication grand public ?
* Petit rappel baromeétre santé 2016 = 2019

* 35,6% de |la pop° n"avait jamais entendu parler de la maladie de Lyme (de 23 a 39% selon
I'incidence de la maladie dans une région) =2 21% en 2019

* 22% des personnes interrogées se sentent exposées = 25% en 2019
* 95% des personnes informées considerent que c’est une maladie grave a tres grave.

£ {

Considérez-vous Etre bien informé sur la maladie de Lyme? (N=15 Z16)

Oui, tout & fait (N=1 716) 95% | 138% 11,6% 8,3% <0,001

Oui, plutit (N=3 315) 18,9% 26,7% 21.6% 16,8% <0,001

Non, piutit pas (N=4 043) 1% | 261% 26,8% 23,3% 0,004 i B -

Non, pas du tout (N=1 784) 11,6% 10,3% 12,0% 11,9% 0,229 * Bon niveau d’information :
Me sait pas (N=11) 0% | 03% 0.1% 0,1% 0,303 28% en 2016 > 336% en 2019
Jamais entendu parler (M= 4 347) 35,6% 23.30% 27.9% 39,6% «<0,001

Si a deja entendu parler de la maladie de Lyme (N=10 869)

ol solom o prer: yrapifians e b enlacle d Lysed fuut B ) * Pas bien informés :

Plague rougedtre sur la peau (N=7 260) 65,6% 72.5% 69,5% 63,7% <0,001

Autres (N=3 609) 34.4% | 27,5% 34.5% 36,3% <0,001 36% en 2016 = 37% en 2019
Quelle est selon vous la gravité de la maladie de Lyme? (n=10 859)

Trés grave (N=5 403) aam | 482% 48 0% 47,0% 0,569

Assez grave (N=5 038) 48,9% 47,9% 47.8% 481% 0,970

P orave M=243) T | 22% 2.3% 2 8% 0.438

Pas grave du tout (N=18) 0,2% 0,1% 0,3% 0,2% 0,582

Ne sait pas (N=167) 18% | 16% 1,6% 1,8% 0,833
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BMC Public Health

Comparing the effect of a leaflet and a
movie in preventing tick bites and Lyme
disease in The Netherlands

Desirée Jacqueline Mathieu Angélique Beaujean, Rik Crutzen”, Fedor Gassner’, Carcline Ameling®, Albert Wong®,

James Everard van Steenbergen ~ and Dirk Ruwaard”

* Etude randomisée, en 4 sous groupes :
* Prospectus / vidéo / 2 groupes controles
* 2013, en Hollande

 Effet positif sur les connaissances soit d’'une vidéo, soit d’un prospectus :

* Connaissance sur tique et maladie de lyme
* Renforcer l'auto-efficacité et les intentions de protection

e .... Mais pas d’effet a long terme = donc il faut probablement répéter ces actions de
communication, par différents médias.
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* Pourquoi s’intéresser a la communication grand public ?
* Missions des CRMVT : '9

Enseignement
et recherche

. Promouvoir, animer ou participer & des enseignaments
universitaires, postuniversitaires et extra-universitaires

Coordination,

patleqts 2 eEstuemse partage d'information

3. Mattra anpl ches fprocédures
d'évaluation de la qualite des prises en charge
4. Eleborer un rapport type pour les CC-MVT

Instruction DGS du 26/11/2018 « Informations dédiées au public »

- Avec ARS, autre CRMVT et les associations de patients

- Relayées par CCMVT

- Communication sur organisation des soins

- Diffusion d’informations et d’outils éducatifs 6
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* Une place est-elle a prendre?
* Une information « officielle » accessible

% o Santé
*® o publique
o ® France

e Contenu large : épidémio, maladie, outils
* MAIJ réguliére (02/02/2021)
e Dossier de presse sonore
Courte séquence de >2 min
Acces libre, depuis 1 an
Finalement peu d’écoutes < 150
* Vidéo Prévention Tiques 2019 — YouTube : >30 000 vues

e Outils : affiches, flyers...
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LES GONSEILS DE PRUDENGE,
LA TAGTIQUE ANTI-TIQUES
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Qu'est-ce qu'une tigue ?
C‘dm-puihbibglvnd-nh_n.

Pourquoi éviter les pigires de tigues ?
Une fois qu'une tique a piqué, elle peut rester sur ton corps pendant plusieurs jours.
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https://www.youtube.com/watch?v=LSUyZyF7toM&t=6s

* Une place est-elle a prendre ?
* Une information «officielle» accessible

EN
MINISTERE

DES SOLIDARITES @ Agence Régionale de Santeé
ET DE LA SANTE

Liberté
Egalité

Fratermité

* Information variable selon les ARS

e Meéme vidéo : Prévention Tigues 2019 — YouTube * Mais systematique

* Le plus souvent : information de prévention,
parcours de soins avec CCMVT et CRMVT de
rattachement

* Information succincte, comprenant le parcours de
soin avec Centres de Compétences
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https://www.youtube.com/watch?v=LSUyZyF7toM&t=6s

* Une place est-elle a prendre ? "
* Santé = sujet majeur de recherche sur internet

* Barometre flash de la commission européenne 2014 : European Citizens’
Digital Health Literacy

* 60% des personnes interrogées cherchent sur internet pour des questions santé
et 31% au moins 1/mois

* % des personnes pensent que internet est un bon outil pour améliorer leur connaissance
en santé

* 90% des personnes sont satisfaites des info internet
* 40% pensent que les sources ne sont pas fiables
* 80% des personnes pensent savoir distinguer les infos de bonnes et mauvaises qualités.

https://www.google.fr/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwippYyVgpXzAhUD3IUKHRV7DrMQFnoECAsQAQ&url=http%3A%2
F%2Fpublications.europa.eu%2Fresource%2Fgenpub%2FPUB_KK0414968ENN.1.1&usg=A0vVaw0avy5A-CPm31iFchjolkG8
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* CRMVT Grand Ouest : Veille Web — Mme Liza Gicquel

* Via alerte google, sur mots clefs [Borreliose ou maladie de Lyme, CRMVT, MVT]

Nb = 77 liens internet
Type de ressource

Du 27/05/2021 a 07/09/2021 (3 mois)

e Themes abordés

£ {

» Sources : article gratuit / hors publication professionnelle, réseaux sociaux, TV...

Presse généraliste

Site a orientation médicale

Site scientifique généraliste

Site d’organisme de santé
officiel

Site activiste

27/09/2021

Epidémiologie 13 (16%)
57 Prévention 26 (34%)
15 Diagnostic 9 (12%)
2 Parcours de soins 8 (11%)
2 Témoignages 18 (23%)

Autres MVT 8 (11%)
1 Actions politiques / médiatisation 9 (12%)

Vaccins 2

crmvt@chu-rennes.fr

10



* Références ’9

e 8/77 liens seulement citent les CR ou CCMVT
» 18/77 renvoient vers des programmes/outils officiels : Citique (17), ministére de

la santé (1)
* Traitement : 18 liens Web en parlent
* 14/18 : ttt hors recommandations nationales / sur 17 témoignages, 11 ont recus
des ttt non conformes

* 4 conformes aux recommandations des sociétés savantes (dont 3 avec interview
de médecins).

* Qui a la parole ?
* Patients : 25/77 (35%)
* Interview médecins : 14/77 (18%)
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Osong Public Health Res Perspect 2017:8(4):289-292 0
https://doi.org/10.24171 fjphrp 2017.8.4.10 | =0
BRIEF REPORT ' i 22asensn S| *

Lyme Disease and YouTube™: A Cross-Sectional Study
of Video Contents

Corey H. Basch™*, Lindsay A. Mullican®*, Kwanza D. Boone™*, Jingjing Yin®, Alyssa Berdnik®,
Marina E. Eremeeva’, Isaac Chun-Hai Fung,h

* Les 100 vidéos youtube les plus vues sur la maladie de Lyme (2016)

* Individu/Grand public : 40 vidéos / 31% des vues

* Programme internet : 31 vidéos / 23,1% des vues

* Professionnels de santé : 16 vidéos / 19% des vues
o Actualités TV : 13 vidéos/ 26,8% des vues

* Faible insistance sur Prévention ++

— vidéos les plus vues ne sont pas créées par des professionnels de santé.
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ORIGIMAL ARTICLE

Lyme disease prevention: A content analysis of Canadian patient
group and government websites

Audrey-Ann Journault &, Lucie Richard, Cécile Aenishaenslin

 Comparaison d’info entre des sites gouvernementaux et des sites associatifs
* Analyse de theme autour de la prévention

* Qg divergences d’informations entre données gouvernementales et sites
associatifs

* Protection par répulsif
* Transmission hors piqure de tique

—?? Conséqguences sur les comportements ?

- Intérét d’'une information accessible, de bonne qualité.
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 Web et maladie de Lyme

* Information riche, accessible et renouvelée sur la maladie de Lyme
* Beaucoup de témoignages de patients

 Manque de citation des sources et de recul sur la fiabilité de I'information

* Parcours de soins, recommandation consensuelle de ttt, et organisation de Ila
PEC avec CC et CRMVT peu développés.
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Tour d’horizon : ®
ce qui est proposeé par CMRVT

* Les CRMVT proposent une page web de présentation, sur site du CHU

=il ( HRU

Les Hopitanx
Umiversitaires
e STRASEOURG

— . )
| -~ s
=2 Wi e »
! HOPITAL (o
"'_“:".:1 J I’ MTERCOMMUN AL &"«;'
w e A e A WILLENEUWE ST-GEORGES & o
[ __,.f"‘\.____,/ LUCIE 4 BAYMOHE APERLE -

Saint-Etienne MEDITERRANEE

« CRMVT Grand Est : création d’un dossier de presse, en lien avec la direction de la
communication du CHU de Strasbourg, pour pouvoir donner des informations a la
presse a chaque évenement marquant sur les MVT.
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http://www.chru-strasbourg.fr/poles/Specialites-Medicales-Ophtalmologie/Maladies-infectieuses-et-tropicales-et-medecine-interne
http://www.chru-nancy.fr/index.php/offre-de-soins/maladies-infectieuses

Quelques exemples de communication

grand public

CRMVT Grand Est

* Interview presse
* Conférence débat
e Livre Pr Hansmann

M%)u(é.fr

Mode | Beausi | Santé | Jeus | Dico Maizon | Aetra | Plus. | Coscrice!

Gare aux tiques

La Mutualité sodiale agricole
poursuit sa mission de
prévention, avec llinstallation
d'un panneau «Gare aux
tiques» dans la forét du
Neuhof et, prochainement,
dans celle d'llikirch.

Afin de sensitiliser [a popuiation aux
fisques sanitaires §és aux morsures
de tiques, la Mutualté wocale agricole
dAksace, [Agence régionale de sante
(ARS) et la Ville de Strasbourg ont tra-
vailé conpintement a [linstallation de
panneaux dinformation 3 destination
de tous les usagers de fordts whanes.
les promeneurs, les familles avec leurs
enfants. les senices, les randonneurs, etc.
Le dévoilement du premver panneau

27/09 «Gare aux tques» a eu lieu le mer-

au lieu-dit Oberj

Des panneaux dans la forét strasbourgeoise

Une forét a protéger

Cette inaugirationa ete loccasion dévoquer le dassernent enréserve natu-
relfle nationale du massi forestier de Strasbourg-Neuhof Ilirch-Graffen-
staden par decret du 10 septembee 2012 Cette réserve de 945 hectares
répartie sur les deux communes et génée par [a Ville de Strasbourg a pour
objet de protéger les vestiges de ka forét alluviale du Rhin. Cente forét ally-
vile est un joyau écologique dont la richesse navait dégale que la forit
du Danube sur le continent ewropéen. Elle recouvrait historiquement une
grande surface de la plaine du Rhin mais de nombreux travaux ont succes-
sivernent mene & une destruction de plus de 90 % de sa surface en Alsace.
S ces travaux ont permis dassurer 2 séourité des populations {lutte contre
les crues) et fe développement économigue de b région (aménagements
urbens, construction de ports, navigation) il deverait urgent de protéger les
quelques vestiges de cette forér. Cette évolution ire ne remet
pas en cause [accuel du public dans cet espace. mas doit rendke attentifs
les usagers sur la fragiité cu milieu et la nécessité de le respecter.

credi 21 mars dans la forét du Neuhof,  adjcintes au mare de la ville de Stras-

bourg, des responsables du senvice
de Chrstel Kohler et Annide Neff, Nature en ville, MM. Schverer et Sue-

en présence

ter, de Nhan Ton Ta. administrateur de
fa MSA dAlsace. du Dr Pascale Her-
brecht, médedn chef du service Santé
au travail de la MSA, et de M. Roser de
[Office national des foréts.

Apres linstallation de deux panneaux
dans la reserve naturelle de Neu-
hof-lllirch, deux autres le seront en
2017 dans la forét de [a Robertsaw. ils
viennent compléter et renforcer les
actions de prisvention déja existantes.
En effer, quatre panneaux ont éé
implantés en 2010 3 Kruth, Colmar, au
Champ du Feu et a Haguenau, Devant
[intéret ce cette information mise a
disposition du grand public. [ARS a
decide de financer trente panneaux.
a raison de dix panneaux par an sur la
pencde 2015-2017,

«la MSA dAlsce partidpe depuis
plusieurs cecennies a des enquétes et

] )
se prémunir contre la maladie de Lyme ?

si petites et potentiellement toxiques, les tiques sont de formidables réservoirs de
microbes, et peuvent notamment transmettre la bactérie Borrefia burgdorferi
responsable de la maladie de Lyme (ou borréliose de Lyme). Elles sont présentes dans

ier dans les régions de

un nombre croi de dé francais. en
PEst et du Centre du territoire métropolitain, avec des clusters locaux, comme en
forét de Sénart en fle-de-France. Plus elles sont nombreuses, plus les pigiires sont
fréquentes, et plus lincidence de la maladie est importante, c'est logique. Pas facile &
Gualuer avec précision toutefois, tant les symptdmes sone variés. Entre 25 000 et 68

530 cas par an sont ainsi rapportés en médecine générale, d'aprés Santé publique

France. La marge d'appréciation semble ainsi bien large. De quoi alimenter les
doutes et les inquiétudes. On fait le point avec les Pr Yves Hansmann du CHU de

strasbourg, et Christian Perronne, auteur de La Vérité sur la maladie de Lyme (Odile

Jacoh, 2019).

(t§ Technique

Mutualité sociale agricole dAlsace

Véhiculée par les tiques,

la maladie de Lyme

est particuliérement
répandue en Alsace, od elle

La tactique anti-tiques -

recommandé de fare une prise de  pos apres une simpl pigire de tique.

. st pas attcin e maladie  aLes snibiosques
représente 3000 cas par de yme En cevanche i aséologe  eikacie. dauant pls 5 fon it
an. A llkirch-Graffenstaden, st postive cola sl simplemert vier 6. 2 stade e
la MSA dAlsace organisait Qa1 en contctavec a actie. 00 gt out le monce
récemment une conférence LRI e
s i dognostic st cr
sur cette maladie etles s il s
moyens de prévention. in tests sont dispo-  forcke de BO%. Par contre, dans les.
riblesdontltest s cuicrecine  phases trtse, ks anEictioes e
A 3000 cis receeds annuele- bonne sensblte sur s farres - marchen pls (s bion. On & une
ment en Assce.sres 10,215 000 s viae df
Ak vacin st pour

en France.
delymeest réquentedansiarégion. | Genan St
“Trés connue des foresties, iy sont

e, mais s

migani». Un autre test, e Westem  Tinstant

Blot estutlisé o établrun dagros- e marché il y a quelques années 2
Deputs

Un prerrier panneau devole dans &
forét du Neubof.

des groupes de traval pour promou-
voir les bonnes pratiques afin déviter
la contamination par des tiques nfes-
teesy, a expliqué ladminstrateur de 2
pratiques {lire larticle ci-dessus). il a
répordu aux questions des joumalistes
en compagnie du Dr Pascale Her-
brecht.

poticurement exposes, el peut i G confe- €4 e, pus et des vertes La

auss toucherles simples partculers,  puis drsecte acute. A chaue stade téris Borei,  pesonne pube pet i i ¢

des o quls porune  deler les 0 ‘décds de ruier ln seroioge cuen

de la pige Ce cas de symptomes de & maladie et Florence Péry
i
e lyme sute & une iqire de ique  au sur du ghie quelles entrant an  sagrandt, peut atendre 30 8 40 am
En Eles
leur tour et finkt par Bien s'examiner en rentrant de la forét

Les tiques vivent dans les mileux =

Pumides des zones tempérées, teles.  Selon une enguéte menée par W e cops.ele touche diutes chles, ce conseller e prévenion 3

‘que (Europe. Asic ou UAmérique du  Matuaié socile agrcale entre 2001 i donn lieu & des mandistatens 1a Calsse dassirance accidents agrh-
et 2009, certains ddlsace  secondaies. Des trovbes neurlo- cole.a fait e pot sur les mesures de
sont plus touchés que dautes: cest  iques sont pe i lon vase promener en
lecas des valles vosgiermes - Muns-  50us a forme dune miéringrte b forét ou dansla ature, 4 estpréfable
ter o Guebwller pa exemple. 03 phocytare orfois asooge  desdou e reste sur les chemins et dévier les
o forde est s “Nous s adares aassez pénbless berbes hautes.Le pot e vétem
sommes dans le top 10 desrégions  Des roubis de a sensbili et une comrans ne sufft pas tovjours 3 se
les pls infectses dans le monde,  attitecesnerfspérphénues cta- protéger conve s tiques.Pas plus e
préc enssces Tusage des répusif. Lesrépulsifs dori
Une tique étant Gapabe de pondre  Certames  personnes _ developpe: gine natueele ont une moindre effica-
2000 3 4000 cns. o o0 plrdt des trovbles arbaares. citéparrapportausrepulsischimiques.
ton de linsecte est s imporante.  comme une olgo-artrte. qui se afute Ders Litt.Ges demiers ne sont
De s s foue pout tamsmerme  marest pr s ol dns e toute

faques - clentise-

2 malacie de Lyme. Les animau qul  ment du coeur ou percardte - sont
s génés pw b présence  «Si fon ne fait ren surgissent akes

dela bactere. des mandestatons dites tertaress,
indique e professeur Hansmann.

& e -

iieger

tion physiques

Ilest important de bien sexamines en
ot Les

e faine, mass elles peuvent auss s fixer surles vétements. En.cas de

Pour quon human conate i mala-  sive. G engendre grosse fatgue.

v

oy pe
e tigueinfectéc et que b piresot  concentrer: la_ dermatite hvonque
= longue. precie le pofesseur Hars-  atrophianse

et de libérer i bactérie qui est logée dans [intestin de linsecte. «Plus

reste en place quate 3 dng jous et
Gétache seue. e facue de

quielle se

contaie. i on retre b tue apde-  de symptomes
ment. sous 24 hewes le rique est  Les symptomes de a malacie de
durie de vie de deux ans. passant Lyme éant et

fixée i dixans précse Denis Lit.




CRMVT Grand Est

Interview presse
Conférence débat
Livre Pr Hansmann
Documents SpF destinés aux patients

27/09/2021

grand public

Comment se transmet la maladie de Lyme ? Sommes-
nous face & une épidémie 7 Quels sont les symptdmes
précis ? Lestests biologiques sont-iLs fiables ? Existe-1- il
une forme chronique de la maladie ? Comment prévenir
cette infection ? Peut-on en guérir ?

Longtemps méconnue, sauvent mal disgnostiquée, divisant e spécia-
listes sur les traitement: dministrer, par ds

du combattant, la maladie de Lyme fait toujours débat. Si elle se guérit
efficacement & laide dantibistiques, cetle maladie infectiewse trans-
mise par 165 fiques peut enirainer des complications lorsqu'elle nest

pas ditectés & temps. Lyme Eail peur, nourrit défiance of inquiétudes,
mais qua ssi-on vrsiment aujourd hu da catte infection 7

Au-dels de a palémique, le professeur Hansmann, spécialiste des
maladies Iransmises par les liques, dresse un é1al des liews détaillé
des connaissances midicales, en Sappuyant sur plus de vingt ans
@ expérience awprés de pafieats, sur les recherches en labaratoire of
sur Lanalyse de internati Graced -
tifique rigoureuse, il démle le wai du faux, les faits des hypothéses,
& pose un regard sercin sur cotte maladie encore mal comprise, pour

accompagner les patients ol leurs proches dans lour parcours,

1 TrOpicalSE 0u DHRU 44 SITacboURD o€ SPECEUSTS s Malaies Ir3nSisas par

s tiguse. Auaur 08 nomBraLCaE pUBLETions ZosatIqUaE suF 13 Euje, A travElla

Autammen en collaborasan avec b Cemire naional de roldrence dos Borela 3

‘Sirasbourg. I act aucs! impligué dans plusseurs v dalicés c e Ui
pour amelionse 105

19506 FRANCET.TE.

.

[ w—

Pr Yves Hansmann

Lamaladie de Lyme

Pr Yves Hansmann

IJa maladie de

LYME

Au-dela de
la polémique

Mieux comprendre pour mieux soigner

SOLARRY

crmvt@chu-rennes.fr

Quelgques exemples de communication

STRASBOURG Conférence débat a la Robertsau

Gare aux tiques !

Une conférence-débat sur le
théme « Maladies transmi-
ses par les tiques, quelle
prévention ? » aura lieu le
mardi 28 mars a 19h30 au
centre socioculturel L'Esca-
le, 78, rue du D'-Frangois a
Strasbourg.

ORGANISEE A L'INITIATIVE de
I'adjointe de quartier de la Ro-
bertsau, Nicole Dreyer, ouverte a
tous et en entrée libre, la soirée
sera animée par Yves Hans-
mann, du service des maladies
infectieuses et tropicales des
Hopitaux universitaires de
Strasbourg, et Denis Litt, con-
seiller en prévention CAAA
(Caisse d" e accid

nombreux (ici en forét de Brumath). pHOTO ARCHIVES DN

desani ébrés - comme

agricoles).

L'importance

de la prévention

Promeneurs, passionnés de na-
ture ou professionnels, tout le
monde peut étre exposé du fait
d’une activité en forét. Or la pi-
qire d'une tique peut vite se
compliquer... En effet, si ces pa-
rasites du groupe des arthropo-
des privilégient la compagnie

celle des cervidés et des san-
gliers, particuliérement nom-
breux dans les régions humides
et boisées -, I'étre humain peut
étre lui aussi infecté par une
tique, pour peu que celle-ci soit
infectée par la bactérie « Borre-
lia butadotferl bl

tion des tiques, qui varie entre 1
et 20 %, et de la saisonnalité —
de mars a octobre, avec un pic
d'activité en juin.

Toutes les précautions sont donc
de rigueur, cette maladie pou-
vant entrainer entre autres des
symptémes articulaires, neuro-

ri »,
de la maladie de Lyme. Le risque
de contracter la maladie de Ly-
me transmise par les tiques est
alors fonction du taux d'infec-

logiques ou card surtout
sielle n'est pas diagnostiquée de
facon précoce. La pigiire de ti-
que est en effet indolore et peut
facilement passer inapercue.

C'est dans ce cadre que le quar-
tier de la Robertsau s'est engagé
dans une action de prévention
et de promotion santé menée
par divers acteurs régionaux :
I'Agence régionale de santé Alsa-
ce, le Centre national de référen-
ce Borrelia, la Cellule de veille
sanitaire (CIRE), les Hopitaux
universitaires de Strashourg,
I'Office national des foréts, la
Mutualité sociale agricole d'Al-
sace, la Caisse d'assurance acci-
dents agricoles, les profession-
nels de santé, etc. Cet
engagement collectif permet no-
tamment la pose de panneaux
« Gare aux tiques ».

Les précautions a prendre, les
traitements a suivre... C'est de
tout cela dont il sera question
lors de la soirée du 28 mars.
Cette réunion est proposée dans
le cadre des actions de promo-
tion santé menées par la MSA
d'Alsace.n

» « Maladies transmises par les
tiques, quelle prévention ? », mardi
28 mars & 19 h 30 au centre
socioculturel de 'Escale, 78, rue du
D'-Francois a Strasbourg. Entrée
libre,

UMETIQUE?

PIQURES DETIQUES 2

{rag tera e s s s
S o mpades vt

SETEE (£ CONSELS DEPRUDENCE
LATRCTIQUE ANTI-TIQUES

s pakianes arte guthom: o naiases
e R
T P e gt s

o nrene
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Quelgques exemples de communication
grand public -

o3 e 0.

cbtes-darmor  finistére  Ille-et-vilaine  morbihan

C R IVI VT G r‘a n d O u e St Maladie de Lyme : le CHU de Rennes retenu
pour devenir un centre de référence

Comme quatre autres établissement, le CHU de Rennes a été
retenu pour devenir un centre de référence pour la maladie de

* Interview presse, tv e i S S e
 Document SpF destinés aux patients

franceinfo
oF i 2
RTL Acu cite poscess tconmiesioct (@) Smte MALADIES VECTORIELLES
cétes-d'ormor finistére llle-et-vilaine morbihon =
© 2mindaloctus

Que sait-on de la maladie de Lyme, dont souffrent des

Maladie de Lyme : la Bretagne plus épargnée s s _
. s s dizaines de milliers de Frangais ?

que d'autres régions, mais le risque existe

Les tiques se trouvent autant en forét que dans les jardins privés. Transmise aux humains ou aux animaux par la tique, la maladie de Lyme peut provoquer de la fiévre !

Clest ce que révéle la derniére étude publiée par I'Inrae. et des douleurs musculaires. Une zone dombre d sur l'exi ou non d'une forme i ,#

Le risque qu'une morsure se transforme en maladie de Lyme est chronique. [

faible, mais il existe et cela peut étre grave. Un ancien militaire en MALADIE
témoigne. : DE LYME

UNETIQUE?
FeimaRE A LES CONSELSDE PRUDEACE
SR TERER LATACTIQUEANTITIOUES

PIQURES BE TIQUES 2

{Samameiaeim
R S

[
s d'incident P
L3 tique, vectmur do fa maladia do Lyme sgeats
Crédit | AFP / BESTRAND OUAY e
o 4
o
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Quelgques exemples de communication »
grand public

CRMVT IDE-HDF -

OOOEEE® =

ELLEATABLE  ELLE DE STRO RENTREE COUPLE DE LEGENDE

* Interview presse, dont enfant et aladie de Lme : ont e
, . , R aut savolr ﬂpl:GS une piqure ae
étudiants faculté Paris Est - tique
n 5
a

* Interview radio (Africa radio)

Quotidien lyme Q

* Webinar a destination du grand public
« Prévention et maladie de Lyme »,
organisé par la CAMIEG, le 29 juin
2021, nombre de participants = 25

[ LA QUESTION |

Vrai ou faux? Les tiques
(parfois dangereuses) vivent
plutot en forét

—_—
bl

Interview par A, Tariel

S suis AUEME
(RoMEVER EN (oRET... €A, CET |ty o
UNE QiQGRE D¢ SANGLiER,cE nresTs VoME
OANGERE X,

[ CONTEXTE )
REPONSE DE

Alice Raffetin infectiologue, spécialiste de la maladie de
| alle alli-Grof o "

27/09/2021 crmvt@chu-rennes.fr 19



Création d’une vidéo »
pour visibilité du parcours de soin

Diffusée :

CHU
- Youtube (1300 vues)
- Twitter

URPS M et P

Proposée :

- Association mere de ET MALADIES LIEES AUX TIQUES
vie- Lyme Bretagne Prise en charge dans la région Grand Ouest

5 ARS
- CPAM
- Tous les CCMVT GO
- Tous les CRMVT

CHU

27/09/2021 crmvt@chu-rennes.fr 20


https://www.youtube.com/watch?v=lB2lNfXxBHk




Vers les associations de patients
et usagers

FRANCE

e Par pls CMRVT

» Contacts avec des associations de patients et/ou usagers

* Démarche similaire : échanges sur les attentes de I'association
* Implication de la médecine générale

LYME
BRETAGNE

* Renforcement des CCMVT et harmonisation des pratiques

Point sur la recherche

Facilité d’acces aux consultations ++

Retour des patients

e CRMVT grand Est : Entretien de groupe avec plusieurs patients suivis et des
professionnels des centres afin de recueillir le vécu, les besoins et les attentes des
patients (Restitution en cours)

e But: élaborer un questionnaire de satisfaction et d’expérience
» -2 demande forte de tous les patients de groupe de parole

27/09/2021 crmvt@chu-rennes.fr 22



»

Création d’un site Web commun

aux 5 CRMVT
YU

CRMVT

Centres de Référence des Maladies
Vectorielles liees aux Tiques

27/09/2021 crmvt@chu-rennes.fr 23
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& | CRMVT

Centre de Référence des Maladies
Vectorielles liées aux Tiques
lle-de-France & Hauts-de-France

Villeneuve-Saint-Georges

& | CRMVT

Centre de Référence des Maladies
Vectorielles liées aux Tiques
Région Grand Ouest

Rennes

Pour chaque CRMVT :

. Contact

. Liste des centres de
compétences associés
. Calendrier RCP

27/09/2021

Les 5 CRMVT

crmvt@chu-rennes.fr

& | CRMVT

Centre de Référence des Maladies
Vectorielles liges aux Tiques
Région Grand Est

Strasbourg - Nancy

& | CRMVT

Centre de Reéférence des Maladies
Vectorielles liées aux Tigues
Nouvelle Aquitaine Sud & Auvergne-Rhone-Alpes

Clermont-Ferrand - Saint-Etienne

& | CRMVT

Centre de Référence des Maladies
Vectorielles liées aux Tigues
Région Sud

Marseille



Les recommandations

Le parcours de soin
Médecin traitant

Info-antibio N°89: Juillet 2019
Traitement de la maladie de Lyme

Infectiologue CCMVT

.
T El
=
I

I

°e 2 Sante
-® o publique
o e France

SEEE[El

RCP CRMVT

Je pense avoir une maladie
de Lyme chronique

Que faire ?

Jai été piqué par

Jai une lésion cutanée suite
a une piqure de tique

Quelques
explications...

27/09/2021

£ {

une tique
) Le médecin m'a
Je ne comprends L Que veut dire . .
. Quand réaliser , . Est-ce que le test parlé de réaction
pas le résultat de , . sérologie en . -
. . une sérologie ? est fiable ? aspécifique
ma sérologie deux temps ? .
croisée...
25
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Recherches en cours
Résumé des protocoles +
coordonnées pour participer

Recherches terminées
Articles et références des
Publications

E-learning
Erythéeme Migrant

Diplomes Inter

Universitaires
Dates et inscription
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Merci a Delphine Martineau — CRMVT Nouvelle Aquitaine Sud et Auvergne Rhéne Alpes




Conclusion

Communication = axe important en santé ++, a pls niveaux

Mais se poser les bonnes questions:
* Evaluer les besoins
* Quelles informations communiquer?

e Pour quel public ? Patients, grand public, selon age, selon le niveau
d’exposition aux tiques...

* Sous quelle forme / support ?
e Par quels canaux de diffusion ? ‘ )
* Multiplier les informations ? [ ® )

.

Remerciements a tous les CRMVT pour le partage d’info, et Mme Liza Gicquel
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